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Logistico

Sufridor

Del Atleti
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La tormenta perfecta 4 Radar de Impactos 4 Soluciones integrales
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Escenarios globales

CONVERSE

N reate

Design Your Own

Customize sncakers from top to bottom

Estilos de vida
personalizados

Economia descontrolada
Colapso inminente

Proteccionismo
Paralizante

Supereficiencian grandes

metropolis _ _
Resistencia Global

Adaptacion Local
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Tendencias en el Consumidor B2c, B2B. Las expectativas de los consumidores
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V Comercio electrénico

V Compras multicanal

V Disponibilidad inmediata
V Conectividad

V Influenciadores sociales
V Vida urbana

V Consumidor ecolégico
V Productos innovadores . e
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Conectividad

busca experiencias
Unicas y memorables

V Servicio postventa \
V Nuevo perfil del padll | ek
asombro \ . gusto

consumidor _—
V Economia compartida
V Personalizacion masiva

se relaciona con las
marcas por multiples
canales

demanda cocrear
con las marcas

“:

Consumidor ecoldgico
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Nuevo perfil del consumidor
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Tendencias en |la Tecnologiepntinuamente y tienen el potencial de poder interrumpir o
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V Inteligencia artificial

V Ciudades disruptivas

V Blockchain

V Big Data y analisis
predictivo Aprendizaje de
maquinas

V Computacion en la nube
V Robotica y Automatizacion
V Tecnologia 3D

V Realidad aumentada

V Sensores bajo coste 1o(l)
V Tecnologia movil y portatil

V Vehiculos autbnomos N -
UAVs Y Robéticay automatizacion Internet de las Cosas
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Big Data y analisis InteligenciaArtificial
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